
 Folgende Informationen sind Ihnen gemäß Art. 13 der Datenschutzgrundverordnung mitzuteilen: 

 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 

Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit dem Ticketverkauf, den Kassen- und Zutrittssystemen 

und der Erteilung von Parkausweisen 

 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 

 

Zweckverband zur Förderung des Fremdenverkehrs und des Wintersports im Fichtelgebirge 

Markgrafenallee 5 

95448 Bayreuth 

 

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 

anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, 

E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 

 

3. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Landratsamt Bayreuth, Markgrafenallee 5, 95448 Bayreuth 

datenschutz@lra-bt.bayern.de 

Tel. 0921 728 142 

 

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

4a) Zwecke der Verarbeitung 
Ihre Daten werden, soweit im jeweiligen Einzelfall zutreffend, für die Ausstellung von 

Fahrausweisen, den Betrieb des Kassen- und Zutrittssystems, der Abwicklung des bargeldlosen 
Zahlungsverkehrs und der Erteilung von Parkausweisen benötigt. 

 

 
4b) Rechtsgrundlagen der Verarbeitung 

Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO  verarbeitet. 

 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an: 

Bankinstitute (bei bargeldloser Zahlung), Auftragverarbeiter: Axess, Sonystr. 18, 5081 

Anif/Salzburg je nach gewähltem Fahrausweis (z. B. Saisonkarte), bzw. Verkaufsort (z.B. Webshop)  

 

6. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland außerhalb der EU 

Es ist nicht geplant, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland außerhalb der europäischen 

Union  zu übermitteln. 

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre Daten werden nach der Erhebung solange gespeichert, solange es für die Umsetzung der 

Beförderungsbedingungen und der Abwicklung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs erforderlich ist. 
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8. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutzgrundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

 

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft über die zu 

Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). 

 

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf 

Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO). 

 

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der 

Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 DSGVO). 

 

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung 

besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgeführt wird, steht 

Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO). 

 

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die öffentliche Stelle, ob 

die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 

 

Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den 

Datenschutz.  

 

9. Soziale Medien 

Facebook-Plugins (Like & Share-Button) 

 

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker 

Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem 

Facebook-Logo oder dem "Like-Button" ("Gefällt mir") auf unserer Seite. Eine Übersicht über die 

Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/. 

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem 

Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie 

mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken 

während Sie in Ihrem Facebook-Account eingeloggt sind, können Sie die Inhalte unserer Seiten auf 

Ihrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem 

Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis 

vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere 

Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook unter: https://de-

de.facebook.com/policy.php. 

Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzerkonto 

zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook-Benutzerkonto aus. 

 

 

10. Widerrufsrecht bei Einwilligung 

Wenn Sie in die Verarbeitung durch den Zweckverband zur Förderung des Fremdenverkehrs und 

des Wintersports im Fichtelgebirge durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können 

Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berührt. 

 

11. Bereitstellung der Daten 

       Der Zweckverband benötigt Ihre Daten zur Umsetzung der Beförderungsbedingungen, der 

Abwicklung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs und ggf. der Ausstellung von Parkausweisen. Wenn 

Sie die erforderlichen Daten nicht angeben, kann z. B. keine Saisonkarte oder Parkausweis 

ausgestellt werden oder keine bargeldlose Zahlung erfolgen. 
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Ergänzung der Datenschutzerklärung für den Webshop 

 

1. Verschlüsselter Zahlungsverkehr auf dieser Website 

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre 

Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei Einzugsermächtigung) zu übermitteln, werden diese Daten 

zur Zahlungsabwicklung benötigt. 

 

Der Zahlungsverkehr über die im Webshob möglichen Zahlungsmittel (z.B. paydirekt) erfolgt 

ausschließlich über eine verschlüsselte SSL- bzw. TLS- Verbindung. Eine verschlüsselte Verbindung 

erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und das 

Schloss-Symbol in der Adresszeiile Ihres Browsers erscheint. 

 

Bei verschlüsselter Kommunikation können Ihre Zahlungsdaten die Sie an uns übermitteln nicht von 

Dritten mitgelesen werden. 

 

 

2. Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten) 

 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begründung, 

inhaltliche Ausgestaltung, oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). 

Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten 

zur Erfüllung eines Vertrages oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personenbezogene Daten 

über die Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und 

nutzen wir nur soweit dies erforderlich ist um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu 

ermöglichen oder abzurechnen. Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags 

oder Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben 

unberührt. 

 

3. Datenübermittlung bei Vertragsabschluss für Online-Shops, Händler und Warenversand 

 

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 

Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen 

(z.B. Axess AG), oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine 

weitergehende Übermittlung der Daten erfolgt nicht, bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung 

ausdrücklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche 

Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung erfolgt nicht. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b DSGVO, der die Verarbeitung von 

Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. 


